UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM NGOQC Poc Lap — Tu Do — Hanh Phiic
S6: 95 /KH-UBND Cam Ngoc, ngay29 thangs ndam 2023
KE HOACH

Thuc hign Chi thij s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ciia Thi twéng Chinh phi ve
tiép tuc tdng cwong va doi mgi cong tac dan van cia co quan hanh chinh nha
nwoc, chinh quyen cac cap trong tinh hinh méi

Thuc hién Chi thi sé 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé
tiép tuc tang cuong va d6i méi cong tac dan van caa co quan hanh chinh nha nudc,

chinh quyén cac cap trong tinh hinh moi; Ké hoach s6 100/KH- UBND ngay
11/5/2023 cia UBND Huyén Cam Thuy Vq V|9c Thuc hién Chi thi 750 33/CT-TTg
ngay 26/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu ve tiep tuc tang cuong va doi méi cong tac
dan van cua co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi
trén dia ban, UBND xa@ Cam Ngoc xay dung ké hoach trién khai thuc hién Chi thi cua
Thu tuéng Chinh phu nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Tiép tuc phat huy nhitng két qua tich cuc di dat dugc trong qua trinh thuc
hién Chi thi caa Thu tuéng Chinh phu vé ting cudng va d6i méi cong tac dan van
trong co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi; tao su
chuyén bién tich cuc vé nhan thirc va hanh dong cua hé thdng chinh tri d6i véi vai tro,
tam quan trong cua céng tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudc; khac phuc
nhitng han ché nhu trong Chi thi sé 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu tudng
Chinh phti d& néu nham nang cao hon nira chat lugng, hiéu qua cong tac dan van trong
co quan nha nudc, chinh quyén, gop phan xay dung Nha nudc trong sach, viing manh,
gan dan, bao dam quyén lam cha caa Nhan dan; cang cb viing chac 1ong tin cia Nhan
dan dbi véi Pang va Nha nudc.

2. Néu cao hon nira vai tro, trach nhiém cua ngudi dimg dau cac co quan, don
vi trong viéc thuc hién cong tac dan van, ting budc doi méi noi dung, phuong thirc
hoat dong cho phi hop véi tinh hinh thyc té cua dia phuong, don vi theo chiic ning,
nhiém vy, quyén han duoc giao.

3. Nang cao dao dirc ¢ong vy, tinh than phuc vu va y thic trach nhiém trude
Nhén dan cta doi ngii can bg, cong chic trong cac co quan hanh chinh nha nudéc.
Huéng téi moi truong lam viéc khdng con nhitng hanh vi sach nhiéu, gay phién ha



trong tiép xuc, 1am viéc, giai quyét tha tuc hanh chinh, giai quyét cac nhu cau chinh
dang cua to chuc, doanh nghiép va Nhan dan.

4. Trién khai, thuc hién nghiém tac, dam bao chat luong, hiéu qua Chi thi s6
33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cta Thi tuéng Chinh phii; Chuong trinh phdi hop s6 03-
CTr/BDVTW-BCSDCP ngay 15/12/2021 gitta Ban Dan van Trung wong va Ban Can
su Pang Chinh phu; Chuong trinh phdi hop sé 03- CTr/BDVTUBCSDUBND ngay
01/3/2022 giira Ban Dan van Tinh 1y va Ban Can sy Pang UBND tinh vé cong tac
dan van giai doan 2022 - 2026; Quy ché cong tac dan van caa hé théng chinh trj theo
Quyét dinh sb 763/QD-TU ngay 15/10/2021 va cac chi thi, két luan, van ban chi dao
ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé cong tac dan van. Day manh su lanh dao caa cap y,
chinh quyén cac cap, su phdi hop chat ché giira chinh quyén véi Mit tran T6 qubc va
cac to chire doan thé chinh tri - x4 hoi trong thuc hién cong tac dan van.

I1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Py manh cong tac tuyén truyén, quan triét cac Chi thi, Nghi quyét caa
Pang, chinh sach phap luat cia Nha nwéc, cac Quy ché, Chi thi ciia tinh vé cong
tac dan van.

Tang cuong lanh dao, chi dao tuyén truyén, quan triét va trién khai thuc hién tot
Két luan s6 114-KL/TW cua Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua cong tac dan van cua co
quan nha nudc cac cap; Két luan sé 43-KL/TW caa Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién
Nghi quyét s6 25 NQ/TW cua Ban Chéap hanh Trung wong Pang khéa XI vé ting
cudng va doi mai su lanh dao cua Pang dbi vai cong tac dan van trong tinh hinh mai;
Quyét dinh sé 23-QB/TW cua Bo Chinh tri vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan
van cua hé thong chinh tri; Quyét dinh s6 763/QB-TU ciia Ban Thuong vy Tinh ay vé
viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cuaa hé théng chinh tri; Chi thi s6 01/CT-
UBND cua Chu tich UBND tinh vé viéc ting cuong Ky luat, ky cuong trong cac co
quan hanh chinh nha nudc trén dja ban tinh Thanh Héa; Chi thi s 17/CT-UBND vé
viéc ting cuong cong tac ra soat, giai quyét dat diém cac vu viéc khiéu nai, to céo kéo
dai trén dia ban,... vv.

2. Pay manh cong tac tuyén truyeén, gido duc nhan thirc vé cong tac dan
van; cac phong trao thi dua, gin véi viéc hoc tap va 1am theo tim gwong dao dirc
Hé Chi Minh.

Tiép tuc ddy manh hoat dong tuy@n truyén, gido duc nhiam nang cao nhan thic
vé y nghia, tam quan trong cua céng tac dan van; vi tri, vai tro, trach nhiém cua céac co
quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap va can bo, cng chic, vién chuc trong
thuc hién cong tac dan van, dam bao cong tac dan van la nhiém vu quan trong tao su
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gan giii gitra can bo véi Nhan dan. Van dong can bo, cong chic, vién chirc va Nhan
dan tich cuc tham gia, thuc hién tét cac phong trao thi dua “Dan van khéo”, “Toan dan
doan két xay dyng doi séng vin hoa”, “Toan dan doan két xay dung noéng thén méi,
d6 thi van minh”, gan véi viéc thuc hién Két luan 01- KL/TW ngay 18/5/2021 cua Bo
Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05- CT/TW ngay 15/5/2016 cua Bo Chinh tri
vé “day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach H6 Chi Minh”. Kip
thoi khen thuong, biéu duong nhitng c& nhan, tap thé c6 thanh tich trong tham gia cac
phong trao thi dua & co quan, don vi.

3. Cu thé héa dwong 16i, chi truong, chinh sach ciia Pang, phap luat ciaa
Nha nwéc; tap trung giai quyét cac birc xuc, kién nghi cia Nhan dan

- Quan triét, trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qubc
lan thir X111 caa Bang, Nghi quyét Dai hoi Bang bo tinh 1an th XIX, Nghi quyét Pai
hoi Bang bo huyén l1an tha XXVI, Nghi quyét Pai hoi Bang bo x& lan thir XXVIII; cu
thé hda céc chu truong, nghi quyét thanh chuong trinh hanh dong, dé an, ké hoach dé
phat trién kinh té - xa hai cho phi hop v&i nhiém vu chinh tri va tinh hinh thuc té cua
dia phuong.

- Nang cao hi¢u lyc, hiéu qua cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha
nudc, chinh quyén gan thuc hién cong tac dan van vai thuc hién nhiém vu chinh tri,
chuyén mén. Dé cao vai tro, trach nhiém, tinh tién phong, guong mau ciia nguoi dung
dau; tich cuc sira doi 18 16i, tac phong l1am viéc cta can bo, cong chuc theo hudng vin
minh, chuyén nghiép; day manh thuc hién dan cha, céng khai, minh bach cac hoat
dong quan 1y, diéu hanh ¢ cac co quan, don vi.

- Cong tac chi dao, diéu hanh cac hoat dong phat trién kinh té - xa hoi can tap
trung giai quyét kip thoi nhiing bac xtc, kién nghi caa Nhan déan lién quan dén céc
linh vuc nhu: Pat dai, xay dung, dén bu, boi thuong giai phong mat bang, an ninh trat
tu, chinh sach xa hoi... vv.

- Nang cao hiéu qua thyc hién Quy ché vé cong tac dan van, Luat thuc hién dan
chu & co s, gan voi chéng quan liéu, phong chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi.

4. Thyc hién hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nuwdc giai doan 2021 - 2030

- Tang cudng quén triét, trién khai thuc hién hiéu qua Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 caa Chinh phii; Ké hoach cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh Hoa,
giai doan 2021 - 2025 kém theo Quyét dinh sé 3740/QD-UBND ngay 24/9/2021 cua
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UBND tinh va chi dao caa Chu tich UBND tinh tai Cong van s6 16575/UBND-THKH
ngay 21/10/2021 vé viéc didy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

- Tap trung d6i méi can ban hoat dong quan 1y, diéu hanh cua chinh quyén theo
huéng hiéu luc, hiéu qua, céng khai, minh bach, dan chy, than thién, gan dan; thuc
hién nghiém quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh theo huéng chuyén nghiép, hién
dai, nang cao chit lugng phuc vu; tiép tuc cét giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh;
nang cao ty I& giai quyét tha tuc hanh chinh va mac d6 hai long caa ngudi dan, doanh
nghiép.

- Hoat déng cua chinh quyén theo hudng phat huy dan chu, cong khai, minh
bach, dam bao su tham gia gidm séat va quyén 1am chu cua Nhan dan theo dung tinh
than Hién phép nam 2013, Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc lan the XIII cua
Pang va Nghi quyét Pai hoi Bang bo tinh lan thi X1X; thuc hién tét phuong cham
“Dan biét, dan ban, dan 1am, dan giam sat, dan kiém tra, dan thu huong”.

5. Tang cudng giao duc dao dirc cong vu, nang cao tinh than trach nhiém, y
thiec phuc vu Nhan dan; dam bao quyén tiép can ddy da cac thdng tin ciaa cong
dan

- Tang cuong dao tao, gido duc, bdi dudng, nang cao chat luong dao dic cong
vuy, nhan thtc, tinh than trach nhiém, y thic phuc vu Nhan dan cho cén b, cong chuc,
trong cac co quan hanh chinh, chinh quyén; xay dung, Kién toan d6i ngii can bd, céng
chuc thuc su 1a cong boc cia Nhan dan, 1ang nghe y kién caa Nhan dan, vi Nhan dan
phuc vu; d6i méi va thuc hién phong cach 1am viéc "trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc
dan va co trach nhiém véi dan", "nghe dan noi", "ndi dan hiéu", "hudng dan dan
lam™,"l1am dan tin", khic phuc bénh thanh tich, quan liéu, xa dan.

- Thuc hién nghiém Luat tiép can thong tin nham dam bao quyén cua cong dan
duoc tiép can nhitng thong tin theo quy dinh; cong tac tiép cong dén, ting cuong tiép
xuc, doi thoai truc tiép véi cong dan, lang nghe, giai quyét kip thoi nhitng buc x(c,
nhu cau chinh déng cua cong dan. Tap trung giai quyét don thu khiéu nai, té céo, kién
nghi, phan &nh caa cong dan, nhat 1a nhiing vu viéc phuc tap, du luan quan tam,
khong dé phat sinh thanh diém néng ¢ co so.

- Xt ly nghiém, khéng gidi han nhitng can bg, céng chac, vién chac co hanh vi
ctra quyén, tham nhiing, 1ang phi, gdy phién ha cho Nhan dan, xam pham quyén va loi
ich chinh dang ctia Nhan dan.

6. Phéi hop véi Mit tran To quéc va cac té chikc chinh tri - x4 hoi



Tang cudng phdi hop, tao diéu kién hon nita dé& Mit tran T6 qudc va cac to
chtc chinh tri - xa hoi tham gia giam sat, phan bién xa hoi theo Quyét dinh sé 217-
QP/TW ngay 12/12/2013 ctua Bo Chinh tri ban hanh "Quy ché giam sat va phan bién
x& hoi cta Mat tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x& hoi" va Quyét
dinh s6 218-QB/TW ngay 12/12/2013 ctia Bo Chinh tri ban hanh "Quy dinh vé viéc
Mt tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x4 hoi tham gia gop ¥ xay dung
Pang, xay dung chinh quyén".

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Can bd, céng churc, cac don vi theo chirec nang, nhiém vu ctia minh, cha déng
t6 chic trién khai thuc hién cac noi dung trong Ké hoach UBND x4 ban hanh, dam
bao thiét thuc, chat luong, hiéu qua, tranh hinh thac. Xay dung ké hoach trién khai
thue hién Chi thi s6 33/CT-TTg caa Thu tudng Chinh phu gan vai thuc hién Chuong
trinh phdi hop s6 03-CTr/BDVTW-BCSPCP giita Ban Dan van Trung wong va Ban
Can sy Pang Chinh pha va Chuong trinh phdi hop s6 03- CTt/BDVTUBCSPUBND
giita Ban Dan van Tinh ay va Ban Can sy Dang UBND tinh theo tinh hinh cu thé caa
co quan, don vi; trién khai thuc hién cé hiéu qua ké hoach da dé ra.

2. binh ky 06 thang va hang nam cac b phan, co quan, don vi danh gia két qua
thue hién vé cong tac dan van cua don vi minh, gtii bao cdo vé UBND x4, (qua phong
Vin phong) dé tong hop, bao céo cap cé tham quyén theo quy dinh.

3. Giao phong Vin phong UBND hang nam tham muu xay dung, trién khai ké
hoach thyc hién Chi thi s 33/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh phu gin véi thuc hién
Chuong trinh phdi hop sé 03- CTr/BDVTW-BCSPCP giira Ban Dan van Trung wong
va Ban Cén sy Pang Chinh phu, kiém tra ké hoach thuc hién céc Chi thi, chuong trinh
trén. Phdi hop véi Ban Dan van Bang uy, Mat tran T6 qubc, cac co quan, don vi lién
quan t6 chic so két, tong két viéc thuc hién Chi thi sé 33/CT-TTg cua Tha tuéng
Chinh phu khi c6 yéu ciu; tong hop két qua, dinh ky bao cAe.eéng tac dan van trén dia
ban xa dung thoi gian quy dinh./. /?“/ if}:‘

Noi nhan:
TT bang uy, HDND (ble);
MTTQ céc doan thé xa;
Céc thon, co quan, doanh nghiép trong xa;
- LuuVT.
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