
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ CẨM NGỌC 

Số:        /UBND - CA 

V/v tăng cường chỉ đạo triển khai 

các nhiệm vụ, giải pháp thực hiện 

cấp, kích hoạt, sử dụng tài khoản 

định danh điện tử, tài khoản dịch vụ 

công trực tuyến 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Cẩm Ngọc, ngày  28 tháng  11 năm 2022 

 

 

  

 Kính gửi:  

 - UB MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội xã; 

 - Thủ trưởng cáccơ quan, đơn vị trên địa bàn xã; 

 - Tổ công tác Đề án 06 xã và các thôn; 

 -Các ông/bà trưởng thôn và nhân dân trên địa bàn xã. 

 

 Để triển khai có hiệu quả các nhóm nhiệm vụ của Đề án “Phát triển ứng 

dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số 

quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030” phê duyệt tại Quyết 

định số 06/QĐ-TTg, ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính phủ (Đề án 06); 

Nghị định số 59/2022/NĐ-CP, ngày 05/9/2022 của Chính phủ quy định về định 

danh và xác thực điện tử, Chủ tịch UBND xã đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo 

triển khai thực hiện
1
 , nhất là cấp, kích hoạt, sử dụng “tài khoản định danh điện 

tử”, “tài khoản dịch vụ công” trên địa bàn xã. Tuy nhiên, một số bộ phận chuyên 

môn, cơ quan, đơn vị, thôn chưa quan tâm chỉ đạo tổ chức quán triệt, tuyên 

truyền cho cán bộ, công chức, người lao động của cơ quan, đơn vị và mọi tầng 

lớp nhân dân để nắm bắt thông tin, hưởng ứng thực hiện; tỷ lệ cán bộ, công 

chức, viên chức, người lao động các cơ quan, đơn vị thuộc xã và công dân đăng 

ký tài khoản định danh điện tử mức độ 1, mức độ 2 còn thấp, ảnh hưởng đến tiến 

độ, chỉ tiêu thực hiện của xã
2
. Để tiếp tục triển khai quyết liệt các nhiệm vụ, giải 

pháp thực hiện, Chủ tịch UBND xã yêu cầu Tổ Công tác Đề án 06 xã và các 

                                           
1
 Kế hoạch số 68/KH-UBND, ngày 06/4/2022 về triển khai thực hiện Đề án 06 trên địa bàn xã; Công văn số 

121/UBND-CA, ngày 31/10/2022 về triển khai thi hành Nghị định số 59/2022/NĐ-CP, ngày 05/9/2022 của 

Chính phủ quy định về định danh và xác thực điện tử; Công văn số 165/UBND-CA, ngày 19/10/2022 về triển 

khai thi hành Luật cư trú năm 2020; Kế hoạch số 172/KH-UBND, ngày 24/10/2022 về cao điểm “90 ngày, đêm” 

triển khai các giải pháp bảo đảm hoàn thành các chỉ tiêu phục vụ triển khai quy định của Luật Cư trú năm 2020 

về việc sổ hộ khẩu, Sổ tạm trú hết giá trị sử dụng sau ngày 31/12/2022 và tăng cường đẩy mạnh triển khai thực 

hiện Đề án 06; Công văn số 367/UBND-CA, ngày 24/10/2022 về tuyên truyền, cấp, kích hoạt tài khoản định 

danh, xác thực điện tử và sử dụng ứng dụng VneID. 
2
  100% nguời dân từ 14 tuổi trở lên được cấp căn cước công dân hiện sinh sống, làm việc và học tập trên địa bàn 

xã thực hiện việc đăng ký, kích hoạt tài khoản định danh điện từ mức độ 1 (trừ các trường hợp đăng ký, kích 

hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 2); 100% thành viên trong Tổ công tác triển khai đề án 06 xã, thôn; Cán 

bộ, công nhân viên chức đang làm việc tại các cơ quan, đơn vị trên địa bàn xã; Cán bộ, chiến sĩ Công an nhân 

dân, Quân đội nhân dân trên toàn xã; Thành viên chủ chốt các tổ chức chính trị - xã hội xã, Bí thư Chi bộ, 

Trưởng thônphải đăng ký, kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 2. 
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thôn, đề nghị thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, MTTQ và các đoàn thể trên địa 

bàn xã triển khai, phối hợp thực hiện tốt một số nhiệm vụ cụ thể như sau: 

1. Tổ đề án 06 xã 

- Tham mưu tổ chức triển khai tuyên truyền, hướng dẫn “Cài đặt ứng 

dụng VNeID, đăng ký tài khoản định danh điện tử mức độ 1” tại các thôn. Huy 

động lực lượng các tổ chức chính trị - xã hội xã để tuyên truyền, hướng dẫn 

người dân thực hiện dịch vụ công trực tuyến tại các địa điểm triển khai. (Có lịch 

tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn kèm theo). 

- Hướng dẫn Tổ công tác Đề án 06 các thôn tiến hành rà soát, lập danh 

sách công dân đã được cấp căn cước công dân gắn chíp kèm số điện thoại (chưa 

yêu cầu sim chính chủ), tuyên truyền, vận động, đôn đốc công dân thực hiện 

đăng ký, kích hoạt định danh điện tử (riêng nội dung kích hoạt chỉ thực hiện 

được khi có tin nhắn văn bản của Cục C06 phê duyệt tài khoản). Đồng thời ghi 

nhận các khó khăn, vướng mắc khi thực hiện dịch vụ công trực tuyến để tập hợp 

báo cáo Chủ tịch UBND xã. 

2. Bộ phận Tư pháp xã 

- Tổ chức Mô hình điểm về đẩy mạnh thực hiện dịch vụ công trực tuyến, 

bố trí đầy đủ phương tiện tuyên truyền, máy tính, mạng internet để hướng dẫn, 

hỗ trợ người dân thực hiện các thủ tục hành chính qua dịch vụ công trực tuyến 

(tại bộ phận tiếp nhận một cửa). Niêm yết các thủ tục hành chính, phí, lệ phí và 

các hướng dẫn thực hiện dịch vụ công trực tuyến tại các địa điểm triển khai.  

- Khi công dân đến bộ phận tiếp dân, bộ phận một cửa thì cán bộ đang 

thực hiện nhiệm vụ tổ chức hướng dẫn cài đặt ứng dụng VNeID, kích hoạt tài 

khoản định danh điện tử và giới thiệu các tiện ích, chức năng của ứng dụng 

VNeID cho người dân. 

3. Bộ phận Kế toán ngân sách xã 

Cân đối kinh phí, hướng dẫn các bộ phận chuyên môn thanh toán kinh phí 

để bảo đảm các điều kiện thành lập các địa điểm giúp người dân thực hiện dịch 

vụ công trực tuyến. 

4. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị 

- Phải tiếp tục quán triệt quan điểm, tư tưởng chỉ đạo của Thủ tướng 

Chính phủ là “Việc triển khai Đề án 06 nhằm triển khai 3 đột phá chiến lược 

theo Nghị quyết Đại hội XIII của Đảng một cách thiết thực, hiệu quả, gồm thể 

chế, hạ tầng, nhân lực, trong đó có thể chế số, hạ tầng số và nhân lực số, đẩy 

mạnh cải cách hành chính, thúc đẩy chuyển đổi số để xây dựng Chính phủ số, xã 

hội số, nền kinh tế số, công dân số…”. Việc đăng ký, sử dụng tài khoản định 

danh điện tử góp phần chuyển dần phương thức, thói quen của người dân và 

doanh nghiệp trong việc tiếp cận, sử dụng dịch vụ công trực tuyến trong công 

cuộc chuyển đổi số quốc gia; là nhiệm vụ mới, chưa có tiền lệ đối với các cấp, 

các ngành, là cuộc cách mạng số; vì vậy yêu cầu thủ trưởng các cơ quan, đơn vị 
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chủ động nghiên cứu, linh hoạt, sáng tạo, khắc phục khó khăn chỉ đạo, tổ chức 

thực hiện hiệu quả để xã Cẩm Ngọc đạt được các chỉ tiêu, yêu cầu được giao. 

- Số lượng người dân đã đăng ký tài khoản định danh điện tử không kích 

hoạt tài khoản khi nhận được tin nhắn còn rất nhiều do một số nguyên nhân như: 

Không có điện thoại thông minh, quên, không để ý tin nhắn, kích hoạt tài 

khoản... dẫn đến tỷ lệ kích hoạt tài khoản định danh điện tử còn thấp và chưa đạt 

yêu cầu. Do đó, phải tiếp tục nghiên cứu, quán triệt đến toàn thể cán bộ, đảng 

viên và Nhân dân nắm rõ nội dung Nghị định số 59/2022/NĐ-CP ngày 

05/9/2022 của Chính phủ về định danh và xác thực điện tử; các nội dung hướng 

dẫn về đăng ký, kích hoạt tài khoản định danh điện tử; làm tốt công tác tuyên 

truyền hướng dẫn người dân kích hoạt và sử dụng tài khoản định danh điện tử 

được hiệu quả, đúng quy định. 

- Yêu cầu 100% cán bộ, chiến sĩ, công chức, viên chức các cơ quan, đơn 

vị đăng ký tài khoản định danh điện tử và sử dụng tài khoản định danh điện tử 

của mình để đăng nhập vào Cổng dịch vụ công quốc gia. Mỗi cán bộ công chức, 

viên chức các cơ quan đơn vị vận động tối thiểu 10 người thân, bạn bè đăng ký 

thành công tài khoản trên Cổng dịch vụ công quốc gia, đăng ký tài khoản định 

danh điện tử mức độ 1 qua ứng dụng VNeID hoặc trực tiếp đến cơ quan Công an 

để làm thủ tục cấp tài khoản định danh điện tử mức độ 2. Phải đưa vào là một 

trong các tiêu chí đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ năm 2022. 

- Về thời gian hoàn thành: 

+ Đối với việc cấp và kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 1: 

Tổ công tác Đề án 06 xã và các thôn: tổ chức các cuộc họp dân để tuyên 

truyền, đồng thời tại buổi họp dân hướng dẫn nhân dân các thao tác đăng ký, 

kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 1 (tổng hợp số lượng từng thôn; 

báo cáo kết quả về Tổ Công tác Đề án 06 xãqua Công anxã để tập hợp, báo cáo 

về Công an huyện); hoàn thành xong trước ngày 18/11/2022, báo cáo về Công 

an huyện trước ngày 22/11/2022. 

Các tổ chức chính trị - xã hội xã yêu cầu 100% các hội viên, đoàn viên 

đăng ký và kích hoạt tài khoản định danh điện tử (tổng số lượng thành viên, số 

lượng thành viên đã đăng ký trong tổng số thành viên, từng đơn vị báo cáo về 

Tổ Công tác Đề án 06 xã, qua Công an xã để tập hợp, báo cáo về Công an huyện 

tập hợp, theo dõi); hoàn thành xong trước ngày 18/11/2022, báo cáo về Công an 

huyện trước ngày 22/11/2022. 

+ Đối với việc cấp và kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức độ 2: 

Đối với đoàn viên, thanh niên, hội viên trên địa bàn, giao thường trực các 

tổ chức chính trị - xã hội chỉ đạo huy động đoàn viên, hội viên phối hợp với lực 

lượng Công an để tổ chức thu nhận . Sau khi thu nhận, các tổ chức chính trị - xã 

hội hướng dẫn đoàn viên, hội viên kích hoạt tài khoản định danh điện tử, hoàn 

thành xong trước ngày 10/12/2022. 
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Đối với các doanh nghiệp hoạt động trên địa bàn, Công anxã phối hợp rà 

soát, báo cáo về Công an huyện để tổ chức thu nhận và hướng dẫn kích hoạt tài 

khoản định danh điện tử, hoàn thành xong trước ngày 20/12/2022. 

5. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã phối hợp với Công an 

xãđẩy mạnh các hoạt động thông tin, tuyên truyền, vận động, hướng dẫn người 

dân trên địa bàn sớm hoàn thành việc đăng ký, kích hoạt, sử dụng “tài khoản 

định danh điện tử” theo tiến độ đề ra. 

6. Đề nghị Ban Thường vụ Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh xã 

tích cực phát huy vai trò của đoàn viên, thanh niên trong việc thực hiện dịch vụ 

công trực tuyến, trong đó đẩy mạnh thông tin, tuyên truyền, vận động 100% 

đoàn viên thanh niên đăng ký, kích hoạt, sử dụng “tài khoản định danh điện tử 

mức độ 2” để thực hiện dịch vụ công trực tuyến trên cổng Dịch vụ công quốc 

gia, cổng Dịch vụ công của tỉnh. 

7. Công an xã 

- Phối hợp với các cơ quan, đơn vị, lập danh sách cán bộ, công chức, báo 

cáo Công an huyện xây dựng phương án thu nhận tài khoản định danh điện tử 

phù hợp, đảm bảo chỉ tiêu, tiến độ được giao, nhất là thu nhận ngoài giờ hành 

chính, ngày nghỉ cuối tuần. 

- Phối hợp với Văn phòng cấp ủy, chính quyền hướng dẫn, tham mưu, đôn 

đốc các cơ quan, đơn vị tổ chức triển khai thực hiện, thưởng xuyên báo cáo Chủ 

tịch UBND xã để theo dõi, chỉ đạo. 

Chủ tịch UBND xã đề nghị Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có liên quan 

khẩn trương chỉ đạo, triển khai thực hiện nghiêm túc các nội dung nêu trên./. 

Nơi nhận:    
- Tổ công tác Đề án 06 huyện (b/c); 

- Công an huyện (qua Đội QLHC) (b/c); 

- Thường trực Đảng ủy, HĐND (b/c); 

- Như trên (để thực hiện); 

- Lưu: VP, CAX. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Bùi Thị Huệ 
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Lịch tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn cài đặt ứng dụng VNeID, đăng ký tài 

khoản định danh điện tử mức độ 1 tại các thôn 

(Kèm theo Công văn số           /UBND-CA, ngày 28/11/2022 của UBND xã) 

 

 

STT Thôn 
Thời gian tuyên truyền, 

hướng dẫn 
Ghi chú 

01 Đồng Lão 29/11/2022  

02 Song Nga 30/11/2022  

03 Sống 01/12/2022  

04 Phúc Ngán Vải 02/12/2022  

05 Kìm 03/12/2022  

06 Song 04/12/2022  

07 Sành 05/12/2022  
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